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Rheydter Stralke 209 .
41515 Grevenbroich ab die Post

Grevenbroich, 06.05.2021

Liebe Eltern,

uns ist es wichtig, von Ihnen eine Ruckmeldung tber unsere erbrachten Leistungen
zu bekommen. Wir waren lhnen sehr dankbar, wenn Sie anhand des Fragebogens
die beendete HilfemaRnahme abschlieRend beurteilen. Ihre Angaben werden
selbstverstandlich vertraulich behandelt! Bitte nehmen Sie sich etwas Zeit flr die
Fragen auf der Ruckseite und schicken Sie uns Ihre Antwort per Post zu.
Herzlichen Dank flr Ihre Mihe und auf diesem Wege alles Gute!

Mit freundlichen GriRen

Katja Satara-Laumen
Padagogische Leiterin
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Was hat geholfen?

1 =jasehr 2 =ja 3 =etwas 4 =ehernicht 5 =nein © = nein, gar nicht

Ist es durch die Hilfe zu positiven Veranderungen im Leben lhrer Kinder
bzw. in lhrer Familie gekommen?

Wurden Sie wahrend der Betreuung von uns gut informiert?

Wurden Ihre Wiinsche und Anliegen zufriedenstellend berticksichtigt?

Hat sich unsere Hilfe an Ihren Zielen und Vorstellungen orientiert?

Wurden Vereinbarungen und Absprachen von uns zuverlassig eingehalten?
Wurden lhre Beschwerden ernstgenommen?

Wiirden Sie die Hilfe noch einmal wahlen?

(NN

>} Was storte Sie an der Zusammenarbeit?

>} Was soll so bleiben wie es ist?

}> Was mochten Sie uns sonst noch mitteilen?

(B [eJiEI8ohne unsere Hilfe

Herzlichen Dank fir lhre Miihe!



